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1. PREMESSA 
 

La stesura di un piano di emergenza rientra fra gli obblighi fondamentali negli adempimenti 

previsti dal Dlgs 81/2008 (Dlgs n. 242/1996 e dal DM 10.03.1998, D. lgs 106/09). 

Il datore di lavoro, in accordo con le persone incaricate a svolgere le operazioni in materia di 

sicurezza, ha predisposto il presente piano inteso come parte integrante del documento di 

valutazione dei rischi. 

Esso indica come fronteggiare situazioni di emergenza con lo scopo di proteggere, oltre che la 

sicurezza e la salute dei lavoratori/studenti, il “bene scuola”, diminuendo i danni materiali 

interni, riducendo i  costi di assicurazioni, garantendo livelli di controllo più efficaci e periodici. 

 

1.1 FINALITA’ 

 

Le finalità consistono nell’esplicitare le azioni e i comportamenti da intraprendere in caso di 

emergenza al fine di limitare le conseguenze e i danni, consentire l’evacuazione in condizioni di 

sicurezza, garantire l’intervento dei soccorritori. 

 

 

1.2 OBIETTIVI 

 

Il piano di emergenza deve garantire il conseguimento dei seguenti obiettivi: 

• evitare che l’attivazione di un piano di emergenza possa causare ulteriori emergenze di 

altro tipo 

• prevenire e limitare i pericoli alle persone sia internamente che esternamente 

• prevenire e limitare eventuali danni ambientali nelle zone limitrofe all’edificio scolastico 

• organizzare contromisure tecniche per fronteggiare emergenze di ogni tipo 

• coordinare gli interventi del personale a tutti i livelli in modo che siano ben definiti tutti i 

comportamenti e gli ruoli 

• stabilire delle priorità d’intervento: soccorso alle persone diversamente abili, messa in 

sicurezza di impianti tecnici, ecc. 

• coordinare l’intervento interno con quello di eventuali mezzi esterni 

• definire esattamente i compiti di ognuno all’interno della scuola durante le situazioni di 

emergenza 

 

1.3 CONTENUTI DEL PIANO DI EMERGENZA 

 

Il piano di emergenza ha i seguenti contenuti generali: 

• le azioni che gli utenti devono compiere in caso di emergenza 

• le procedure da seguire per l’evacuazione 

• le disposizioni per chiedere l’intervento dei vigili del fuoco e per fornire le necessarie 

informazioni al loro arrivo 

• specifiche misure per assistere persone disabili 
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• individuazione ed identificazione di un adeguato numero di persone incaricate di 

sovrintendere e controllare l’attuazione delle procedure previste (figure sensibili) 

 

Il piano di emergenza contiene inoltre: 

• i doveri del personale di servizio incaricato di svolgere specifiche mansioni con 

riferimento alla sicurezza antincendio 

• i doveri del personale cui sono affidate particolari responsabilità in caso di incendio 

• i provvedimenti necessari per assicurare che tutto il personale sia informato sulle 

procedure da attuare 

• le specifiche misure da porre in atto nei confronti di lavoratori esposti a rischi particolari 

• le procedure per la chiamata dei vigili del fuoco, per informarli al loro arrivo e per 

fornire la necessaria assistenza durante l’intervento 

 

1.4 AGGIORNAMENTO DEL PIANO DI EMERGENZA 

 

Il piano di emergenza deve essere aggiornato periodicamente in caso di necessità o 

variazioni, e va verificata la funzionalità di tale piano attraverso le previste esercitazioni. 

 

Gli incaricati devono attuare le azioni necessarie in caso di incendio seguendo le modalità 

previste. Nell’edificio scolastico deve essere sempre presente almeno uno degli incaricati 

alla lotta antincendio e alla gestione delle emergenze. 

 

Il piano di emergenza è utile prima che capiti l’emergenza e non durante la stessa, pertanto 

deve essere conosciuto e studiato prima. 

 

2. COMPORTAMENTI DA TENERE IN CASO DI EMERGENZA 
 

AVVIO DELLA PROCEDURA DI SGOMBERO RAPIDO DI EMERGENZA 

 

Lo sgombero rapido dell’edificio interessato all’emergenza viene avviato quando: 

 

- il responsabile direttivo in quel momento presente, o suo sostituto, ravvisatane la necessità e 

 valutato il livello di pericolo ed assumendosene la responsabilità in termini decisionali, 

 ordina al preposto (collaboratore scolastico addetto all’emergenza) di attivare l’emergenza; 

 se l’allarma non fosse funzionante, utilizzare le trombe apposite, fischietti megafoni e 

 quant’altro. 

  

EMERGENZA IMMEDIATA 

 

Si ribadisce che è fatto divieto di utilizzare l’ascensore per evitare di rimanervi bloccati in 

condizione di grave pericolo, chi è in difficoltà verrà trasportato eventualmente fisicamente. 

Ogni cosa che sia già stata deposta, compresi tutti gli effetti personali, deve essere abbandonata 

senza esitazione. Il corpo docente avrà cura di portarsi con sé almeno le chiavi delle autovetture in 
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modo da non costituire eventuale intralcio ai mezzi di soccorso che dovranno intervenire 

usufruendo dello spazio adibito a parcheggio. 

 

MODALITA’ DELLO SGOMBERO: 

 

• Il responsabile di Istituto in quel momento o suo sostituto impartisce le disposizioni necessarie 

ad affrontare la prima emergenza e a richiedere l’intervento degli enti preposti (vigili del fuoco, 

ATS, 112...). 

 

• I collaboratori scolastici non impegnati nei piani (controllo che nei servizi igienici e nelle aule 

non vi sia nessuno) si posizionano, all’interno dell’edificio, sui fianchi delle uscite, addossandosi 

al muro e mantenendosi a distanza dalla soglia; da lì interverranno per risolvere eventuali 

ostruzioni. 

 

• I docenti verificano che l’ambiente occupato sia stato completamente sgomberato e 

accompagnano gli allievi seguendo gli abituali percorsi di accesso normalmente utilizzati per 

l’ingresso. I docenti cui sono affidati allievi con svantaggio fisico, eventualmente facendosi 

aiutare da un collaboratore scolastico e dagli studenti cui è assegnata l’assistenza ai compagni 

con difficoltà, provvederanno in modo da concludere le operazioni di sgombero nella massima 

sicurezza e rapidità. 

 

• Il personale amministrativo provvede, dopo aver interrotto il flusso di corrente negli uffici, a 

dirigersi verso la via di esodo indicata dal piano. 

 

• I docenti tentano di precedere gli allievi in modo da intervenire con la forza fisica sulle uscite, 

qualora queste risultino, per qualsiasi motivo di imprevedibile emergenza, chiuse. 

 

PUNTO DI RACCOLTA IMMEDIATO 

 

• Gli allievi si radunano temporaneamente nel campo da calcio in prossimità delle palestre e nel 

campo da basket con l’indicazione delle classi che devono recarsi rispettivamente nei due punti 

di raccolta (planimetrie allegate al plico in ogni classe). 

 

• I docenti verificano la presenza di tutti gli allievi attraverso l’apposito modulo contenuto nel 

plico sulla sicurezza presente in ogni classe e segnalano al responsabile di istituto, in quel 

momento presente, eventuali emergenze. 

 

• Tutto il personale della scuola raggiunge il punto di raccolta, collaborando a un rapido e sicuro 

sgombero. 

 

• Nel caso in cui il punto di raccolta non sia utilizzabile per cause di forza maggiore, studenti, 

insegnanti e personale dell’istituto si recheranno nello spazio esterno antistante la palestra 

principale. 
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CESSAZIONE EMERGENZA 
 

Il rientro delle classi va effettuato solo quando la situazione di emergenza sia cessata e il rischio sia 

assente, su indicazione del Dirigente Scolastico ed eventualmente dell’RSPP; viene stabilito un 

segnale sonoro con fischietti d’arbitro per il rientro nell’edificio. 

 

2.1 CASISTICA DI EMERGENZA PIU’ FREQUENTE: 

 

A) In caso di sisma tutti si proteggono immediatamente sotto il banco o cattedra o tavolo di lavoro 

presso cui operano o sotto le architravi delle porte; al cessare delle scosse gli operatori 

scolastici provvedono a disinserire qualsiasi apparecchiatura elettrica sia stata in funzione e a 

provvedere allo sgombero nei modi e nei tempi che la situazione consentirà; l’uso delle scale è 

consentito solo dopo averne ragionevolmente verificato lo stato. Conclusa la scossa sismica 

recarsi secondo le normali modalità previste ai punti di raccolta fuori dall’edificio. (Si veda 

nello specifico scenario 9) 

 

N.B.: La percezione di un terremoto è immediata e, nonostante i continui progressi nelle 

capacità di previsione di tali eventi, coglie sempre alla sprovvista. E’ tuttavia importante avere 

un quadro chiaro della situazione in cui ci si trova per poter delineare le scelte conseguenti a 

tale evento. Innanzi tutto è opportuno avere informazioni da tecnici competenti sulla condizione 

statica dell’edificio e sulle parti dello stesso dotate di maggiore o minore capacità di resistere 

alle scosse. Inoltre è opportuno acquisire informazioni sul rischio sismico caratteristico del 

luogo in cui è insediata la scuola. (Il territorio nazionale è suddiviso in zone graduate a 

secondo del rischio sismico che le caratterizza. I criteri costruttivi degli edifici devono far 

riferimento a queste valutazioni)  

La conoscenza combinata di questi due aspetti può condizionare la scelta tra il concentrarsi 

nelle zone più sicure dell’edificio e l’evacuazione immediata. L’efficacia di quest’ultima poi 

dipende dalla localizzazione dell’edificio scolastico: se è contiguo ad un’area libera, 

l’evacuazione conduce ad una condizione di relativa sicurezza; se per raggiungere la zona 

sicura si deve compiere un tragitto attraverso strade strette addirittura contornate di edifici 

storici, il pericolo di crolli parziali di cornicioni comignoli o di tegole può indurre a scelte 

differenti.  

Da queste considerazioni discende che le scelte richiedono delle valutazioni nelle quali si 

combinano competenze tecniche ed esperienza specifica. E’ sempre opportuno interpellare il 
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Servizio di Protezione Civile che sulla base delle proprie esperienze potrebbe fornire criteri di 

valutazione attendibili o addirittura definire in modo puntuale le modalità di reazione.  

Non sembri eccessivo un impegno del genere. E’ la scuola il luogo più adatto per diffondere 

quelle informazioni e conoscenze che rendono poi più sicure anche le abitazioni.   

Questo evento può determinare il verificarsi di altre evenienze, come incendio e crollo ecc., e 

bisogna tenere presente che nonostante gli interventi e le procedure di prevenzione adottate, si 

possono comunque verificare scoppi o esplosioni associate a crolli determinati dall’entità del 

sisma. 

NORME PER EMERGENZA SISMICA  

Il coordinatore dell’emergenza in relazione alla dimensione del terremoto deve: 

- valutare la necessità dell’evacuazione immediata ed eventualmente dare il segnale d’allarme; 

- interrompere, se possibile, l’erogazione del gas e dell’energia elettrica; 

- avvertire i responsabili di piano che si tengano pronti ad organizzare l’evacuazione; 

- coordinare tutte le operazioni attinenti. 

i responsabili d’area devono: 

- mantenersi in continuo contatto con il coordinatore attendendo disposizioni sull’eventuale evacuazione. 

Tutti gli addetti devono: 

- proteggersi, durante il sisma, dalla caduta di oggetti riparandosi sotto tavoli o in corrispondenza di architravi 

individuate; 

- nel caso si proceda all’evacuazione seguire le norme specifiche di evacuazione. 

Il personale di sostegno deve: 

- con l’aiuto di altre persone curare la protezione delle persone disabili o in difficoltà. 

Bisogna tenere presente che nonostante gli interventi e le procedure di prevenzione adottate e messe in campo, l’evento 

sismico/terremoto può determinare il verificarsi di evenienze, come incendio, scoppi o esplosioni etc., associate a crolli 

determinati dall’entità del sisma stesso. 

 

I terremoti non si possono ancora prevedere. L'unica difesa che abbiamo è costituita da noi stessi.  

In caso di evento sismico, non c’è molto tempo per riflettere. 

E’ molto importante mantenere la calma e sapere subito cosa fare ovunque ci si trovi. 

Per tenere un comportamento corretto occorre seguire poche e semplici regole e i comportamenti sotto elencati. 

 

Le presenti istruzioni operative hanno validità generale anche se ci sono situazioni per le quali l’uscita immediata dal 

locale è consigliabile, ad esempio in quei locali dove non sussistono situazioni di affollamento e con ampia possibilità 

di sbocco diretto all’esterno. 
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Se ti trovi in un luogo chiuso: 

 

• mantieni la calma; 

• non accendere fiammiferi o interruttori; 

• non usare il telefono fisso se non in caso di assoluto bisogno, in quanto, le linee telefoniche devono rimanere 

libere per consentire le chiamate di soccorso; 

• non precipitarti fuori dall'edificio a meno che non ci si trovi al piano terra e la porta d'ingresso dia accesso 

diretto ad uno spazio aperto, ma cerca di aprire la porta il più velocemente possibile; 

• resta in classe e riparati sotto il banco/cattedra (per non essere colpiti da intonaci, lampadari, vetri, oggetti 

vari), sotto l’architrave della porta o vicino ai muri portanti (per evitare un possibile crollo di oggetti al centro 

della stanza, incluso il solaio); 

• allontanati dalle finestre, porte con vetri, armadi perché cadendo potrebbero ferirti; 

• se sei nei corridoi o nel vano della scala rientra nella tua classe o in quella più vicina. Le scale, in generale, 

sono il punto più sicuro dell'edificio, ma sussiste un pericolo reale: si potrebbe perdere l'equilibrio e nella corsa 

calpestare qualcuno; 

• in particolare, tenersi lontani dalle pareti in vetro-cemento e dai corrimano; 

• dopo il terremoto, all’ordine di evacuazione, abbandona l’edificio senza usare l’ascensore perché potrebbe 

bloccarsi, e ricongiungiti con le altre persone e gli altri compagni di classe nella zona di raccolta assegnata; 

• uscire dall'edificio facendo attenzione ai vetri che potrebbero essere caduti in terra; 

• non affollare i punti di accesso in modo da facilitare il passaggio dei mezzi di soccorso;  

• non attraversare pozze di acqua, ma cercare luoghi asciutti.  

• raggiungere il punto di ritrovo stabilito dal piano di emergenza. 

 

In caso di crollo di strutture, o di cedimenti di edifici o parti di essi o ancora di pericolo di collasso imminente di 

strutture o fabbricati, spostarsi con grande prudenza, saggiando la resistenza del pavimento, di gradini e pianerottoli prima 

di caricare tutto il peso del corpo; 

• tenersi rasente ai muri, dove la resistenza del pavimento è maggiore; 

• tenersi lontano dai muri con presenza di crepe, specialmente quelle orizzontali che indicano una maggior 

tendenza al crollo. 

 

Se sei all’aperto e all’esterno dell’edificio: 

- non correre per la strada perché vi è la possibilità di essere colpiti da oggetti o essere investiti da mezzi o 

persone;  

- allontanati dall’edificio, dagli alberi, dai lampioni e dalle linee elettriche sospese perché potrebbero cadere e 

ferirti. 

- cerca un posto dove non hai nulla sopra di te. Se non lo trovi cerca riparo sotto qualcosa di sicuro come una 

panchina. 

- non avvicinarti ad animali spaventati. 
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Il punto di raduno sicuro 

 

Sono stati individuati come punti di raduno sicuri, dove in caso di evacuazione totale le persone sfollate potranno 

radunarsi in attesa della fine dell’emergenza, il campo da calcio ed il campo da basket collocati all’interno 

dell’insediamento. Tali zone sono lontane dai possibili pericoli legati all’emergenza (fumo, calore, esplosioni, scoppi, 

proiezione di schegge, ecc.), sufficientemente ampio per contenere tutti gli studenti, nei pressi del cancello posteriore e 

sufficientemente defilato in modo che la folla evacuata non intralci l’accesso (ingresso principale) e le operazioni delle 

squadre di emergenza. 

Gli spazi sicuri, in questi casi, sono stati ricercati in aree senza edifici né costruzioni. Sono spazi aperti e considerati 

sicuri, ma conviene sempre considerare l'altezza degli edifici che li circondano e valutare la distanza da essi, così come 

la presenza di cornicioni o oggetti che cadendo possono ferire le persone. 

Dopo una forte scossa di terremoto spetterà al dirigente scolastico o personale addetto alle squadre di emergenza 

controllare lo stato di incolumità delle persone, le situazioni di pericolo e  all’occorrenza chiamare il numero unico di 

emergenza – 112. 

Dopo l’evento sismico e dopo il raduno nel campo di calcio, oppure in un luogo sicuro se non è possibile raggiungerlo, 

spetterà sempre al dirigente scolastico o ad un suo preposto, impartire il comando di un eventuale rientro negli edifici, 

dopo aver sentito il parere degli organi competenti alla valutazione del rischio sismico (Prefetto, Protezione civile, 

Amministrazione provinciale, Comune …). 

 

 

B) In caso di incendio, ogni porta delle aule deve essere lasciata aperta per facilitare il lavoro di 

ricognizione dei collaboratori scolastici del piano; gli operatori scolastici devono conoscere la 

posizione e le modalità di impiego degli estintori, in modo da poterli eventualmente utilizzare; 

qualsiasi apparecchiatura elettrica sia stata in funzione va disinserita (se possibile); i locali 

invasi da fumo devono essere percorsi tenendosi quanto più possibile chinati e adoperando 

panni o fazzoletti umidi portati al viso se possibile. Il personale di segreteria avrà 

preventivamente avvisato le autorità competenti dell’emergenza richiedendo l’intervento. 

 

 

3. IPOTESI DI SCENARI INCIDENTALI: 
 

SCENARIO 1: FUGA DI METANO SENZA INCENDIO O ESPLOSIONE DA 

LOCALI TECNOLOGICI (laboratori, cucine, caldaie di uffici…) 

 

Nel caso in esame, ogni persona che si viene a trovare nei pressi della zona interessata ha il 

compito di avvertire immediatamente il proprio superiore e gli addetti all’emergenza, i quali 

attiveranno il sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati sono: 

- chiudere le valvole di intercettazione del gas; 

- spegnere eventuali fiamme libere e togliere tensione agli impianti attraverso 

l’interruttore elettrico generale; 

- favorire la ventilazione dell’ambiente aprendo serramenti; 

- stare pronti ad intervenire con estintori ed idranti. 

 

SCENARIO 2: FUGA DI METANO CON INCENDIO NEI LOCALI TECNOLOGICI 
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Nel caso in cui si dovesse verificare un principio di incendio dovuto a fughe di metano, ogni 

persona che si viene a trovare nei pressi della zona interessata ha il compito di avvertire 

immediatamente il proprio superiore e gli addetti all’emergenza, i quali attiveranno il 

sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati sono: 

- chiudere la valvola generale del combustibile posta all’esterno del locale; 

- togliere tensione agendo sull’interruttore generale; 

- intervenire con estintori o con idranti in funzione dell’entità dell’incendio; è 

possibile soffocare le fiamme anche con stracci, coperte ed eventualmente sabbia. 

È di fondamentale importanza non intervenire con acqua o liquidi schiumogeni prima di 

aver tolto l’elettricità. 

 

SCENARIO 3: FUGA DI METANO CON ESPLOSIONE NEI LOCALI 

TECNOLOGICI 

 

Nel caso in cui si dovesse verificare un’esplosione dovuta a fughe di metano, ogni persona 

che si viene a trovare nei pressi della zona interessata ha il compito di avvertire 

immediatamente il proprio superiore e gli addetti all’emergenza, i quali attiveranno il 

sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati sono: 

- chiudere le valvole di intercettazione del gas; 

- comandare l’evacuazione del personale/studenti/docenti secondo le procedure 

descritte; 

- avvisare i vigili del fuoco ed il pronto soccorso sanitario; 

- fermare impianti di ventilazione eventuali e togliere tensione agli impianti attraverso 

l’interruttore elettrico generale; 

- favorire la ventilazione degli ambienti aprendo serramenti; 

- intervenire con estintori e idranti sull’incendio; 

- posizionarsi presso l’accesso stradale in attesa dei vigili del fuoco per informarli 

sulla situazione. 

 

SCENARIO 4: INCENDIO IN CENTRALE TERMICA 

 

Nel caso in cui si dovesse verificare un principio d’incendio all’interno del locale centrale 

termica, ogni persona che si viene a trovare nei pressi della zona interessata ha il compito di 

avvertire immediatamente il proprio superiore e gli addetti all’emergenza, i quali 

attiveranno il sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati, se vi è la possibilità, sono: 

- chiudere la valvola generale del combustibile posta all’esterno del locale;  

- togliere la tensione al locale agendo sull’interruttore generale, solitamente 

posizionato all’esterno del locale; 

- intervenire con estintori in funzione dell’entità dell’incendio; 

È di fondamentale importanza non intervenire con acqua o liquidi schiumogeni prima di 

aver tolto l’elettricità. 
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SCENARIO 5: INCENDIO DI MATERIALE COMBUSTIBILE (carte, banchi, 

sedie…) O INFIAMMABILE 

 

All’interno di laboratori ed uffici o di depositi si vengono spesso ad accumulare materiali 

combustibili: in molti casi la negligenza nell’uso di fiamme libere, la distrazione, 

l’inadeguata pulizia o la scarsa manutenzione possono provocare principi di incendio che 

normalmente si possono estinguere con estintori, ma che alcune volte richiedono 

l’intervento dei vigili del fuoco. 

Ogni persona che si viene a trovare nei pressi della zona interessata ha il compito di 

avvertire immediatamente il proprio superiore e gli addetti all’emergenza, i quali 

attiveranno il sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati sono: 

• Per piccoli – medi focolai: 

- intervenire immediatamente con un estintore portatile; 

- soffocare le fiamme con stracci, coperte ignifughe, eventualmente sabbia; 

- allontanare il materiale combustibile che si trova nelle vicinanze; 

- accertarsi che i materiali coinvolti non producano fumi tossici; in caso affermativo 

utilizzare dei respiratori/mascherine; 

- non usare acqua o liquidi schiumogeni prima di aver tolto l’elettricità; 

- circoscrivere eventualmente le fiamme; 

- chiudere le valvole del gas e gli impianti di riscaldamento e ventilazione eventuali; 

- assicurarsi che gli impianti antincendio siano funzionanti (alimentazione, acqua, luci 

di emergenza ecc…). 

Se entro 5 minuti la situazione non è sotto controllo procedere come indicato nel punto 

successivo: 

• Per grandi focolai: 

dopo aver seguito le procedure descritte precedentemente: 

- il responsabile della sicurezza avvia l’evacuazione (allarme); 

- personale/studenti/insegnanti abbandonano il posto di lavoro; 

- gli incaricati per l’emergenza sorvegliano la corretta evacuazione del personale, si 

accertano della funzionalità delle uscite di emergenza e riuniscono gli utenti nei 

prestabiliti punti di raccolta; 

- un incaricato posizionato presso l’accesso stradale, fornirà informazioni ai vigili del 

fuoco al loro arrivo, ed eventualmente fornirà loro una planimetria del piano di 

evacuazione. 

 

 

SCENARIO 6: INCENDIO NEGLI UFFICI 

 

All’interno degli uffici la causa principale di incendio può essere legata all’uso non corretto 

di fiamme libere o ad un cortocircuito di apparecchiatura elettrica.  
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Qualora dovesse verificarsi un incendio il lavoratore generico aziona il segnale di allarme o 

avvisa immediatamente il preposto, quindi interviene immediatamente con un estintore 

portatile, con l’accortezza di allontanare il materiale combustibile nelle vicinanze. 

Vista la presenza di apparecchiature elettriche è consigliabile inizialmente togliere tensione 

azionando l’interruttore elettrico generale degli uffici. 

 

SCENARIO 7: ALLAGAMENTO 

 

Nel caso in cui si dovesse presentare un allagamento dovuto ad una forte perdita di acqua è 

necessario avvisare gli addetti all’emergenza o attivare il sistema di allarme. 

A questo punto gli interventi da attuare dagli incaricati sono: 

- interrompere l’erogazione dell’acqua dal contatore esterno; 

- chiudere l’interruttore elettrico generale; 

- far evacuare ordinatamente studenti/insegnanti/personale seguendo le vie di fuga 

segnalate; 

- presidiare l’ingresso impedendo l’accesso a chiunque non sia addetto alle operazioni 

di emergenza; 

- verificare se vi sono cause accertabili della perdita d’acqua; 

- se non si riesce ad eliminare la causa della perdita è necessario telefonare all’azienda 

dell’acqua e ai vigili del fuoco. 

Al termine della perdita di acqua: 

- drenare l’acqua dal pavimento; 

- assorbire con segatura e stracci; 

- verificare che il pavimento sia asciutto e non scivoloso; 

- verificare che l’acqua non abbia raggiunto apparecchiature elettriche; 

- dichiarare la fine dell’emergenza; 

- riprendere le normali attività lavorative. 

 

SCENARIO 8: IN CASO DI AZIONE CRIMINOSA 

 

Ove si riceva segnalazione telefonica o si riscontri la presenza di contenitori sospetti: 

- avvertire immediatamente le autorità di pubblica sicurezza. Non effettuare ricerche 

per individuare l’ordigno; 

- far evacuare l’edificio secondo quanto prestabilito dal piano di evacuazione; 

- verificare che ad ogni piano e nei servizi non siano rimaste bloccate persone; 

- presidiare l’ingresso impedendo l’accesso a chiunque non si addetto alle operazioni 

di emergenza. 
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SCENARIO 9: IN CASO DI TERREMOTO (vedi anche specifiche alla pag. 6 cap. 2.1) 

 

In caso di scosse telluriche attuare la seguente procedura: 

- evitare di precipitarsi disordinatamente all’esterno; 

- adottare le misure di autoprotezione dalla caduta di oggetti o materiali lapidei 

proteggendosi sotto banchi, architravi o vicino ai muri portanti; 

- gli addetti devono chiudere il rubinetto generale dell’acqua e l’interruttore del gas e 

della corrente elettrica; 

- allontanarsi da finestre, porte con vetri, armadi e mobilia in genere; 

- se ci si trova in corridoio, nel vano scala o nei servizi rientrare nella propria classe o 

in quella più vicina; 

- conclusa la scossa, all’ordine di evacuazione abbandonare l’edificio secondo quanto 

prestabilito dal piano di evacuazione; 

- il personale addetto deve verificare che ad ogni piano e nei servizi non siano rimaste 

bloccate persone; 

- presidiare l’ingresso impedendo l’accesso a chiunque non sia addetto alle operazioni 

di emergenza. 

 

In caso di crollo di strutture o di cedimenti di edifici o di parti di essi attuare la 

seguente procedura: 

- spostarsi con grande prudenza saggiando la resistenza del pavimento, di gradini o 

pianerottoli; 

- tenersi rasente ai muri, dove la resistenza del pavimento è maggiore; 

- tenersi lontano dai muri con presenza di crepe, specialmente quelle orizzontali che 

indicano una maggior tendenza al crollo. 

 

In caso il terremoto vi sorprenda all’aperto: 

- allontanarsi dagli edifici, dagli alberi, dai lampioni e dalle linee elettriche; 

- raggiungere un luogo dove non c’è nulla sopra; se tale luogo non si trova nelle 

vicinanze, cercare riparo sotto qualcosa di sicuro come una panchina; 

- non avvicinarsi ad animali spaventati. 

 

SCENARIO 10: IN CASO DI NUBE TOSSICA 

 

Attuare la seguente procedura: 

- rifugiarsi al chiuso senza allontanarsi dall’aula; 

- mantenere tutto il personale/studenti/docenti all’interno del locale di lavoro; 

- chiudere porte e finestre, sigillare gli infissi con scotch o stracci bagnati; 

- disattivare eventuali sistemi di condizionamento e ventilazione; 

- stendersi sul pavimento; 

- respirare attraverso mascherine o, in mancanza, ponendo un panno bagnato su naso e 

bocca; 

- non intasare le linee telefoniche; 
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- rimanere in attesa di istruzioni sintonizzando una radio a batterie (se disponibile) 

sulla frequenza di una radio nazionale. 

 

3. PROCEDURE DI EVACUAZIONE 

 
GENERALITA’ 

 

La decisione di attivare le procedure di evacuazione non deve essere presa con leggerezza in 

quanto può comportare rischi per i lavoratori/utenti. 

 

La procedura di evacuazione deve essere attuata in tutti i casi di pericolo generale e grave come: 

- incendio grave; 

- fuga di gas infiammabili; 

- pericolo di crollo di strutture; 

- terremoto; 

- allagamento/alluvione. 

 

La decisione di evacuare l’edificio può essere presa dai responsabili dell’emergenza in caso di 

appurato pericolo. 

 

È utile ricordare che una situazione di pericolo genera sempre una forte tensione emotiva che, se 

abbinata ad un’ignoranza comportamentale, in reali situazioni di pericolo può tramutarsi in 

panico. 

 

Un individuo o un gruppo in uno stato di panico possono determinare conseguenze negative: 

- ostruzione delle uscite e delle vie di fuga per assembramento su di esse; 

- mancata utilizzazione di tutte le uscite di sicurezza e delle apposite vie di fuga; 

- confusione, disordine e tendenza ad allontanarsi dal pericolo in qualsiasi modo; 

- manifestazioni di sopraffazione e aggressività. 

 

 

4. IL DOPO EMERGENZA 

 
Il rientro delle classi va effettuato solo quando la situazione di emergenza sia cessata e il 

rischio sia assente. La cessazione dell’emergenza viene esclusivamente comunicata dal 

Dirigente Scolastico o suo preposto, oppure da operatori del soccorso se presenti (protezione 

civile o VVF). In attesa di tale comunicazione le classi con il proprio docente attenderanno 

istruzioni nel punto di raccolta assegnato, rimanendo raccolti ordinatamente. 
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5. INDIVIDUAZIONE DEI COMPITI SPECIFICI DEGLI OPERATORI 

 
Dopo che il Dirigente Scolastico o suo preposto avrà valutato la reale necessità di attivare 

l’allarme: 

 

• le figure addette alla gestione delle emergenze dovranno essere riconoscibili 

indossando una casacca di colore fluorescente; 

• il collaboratore scolastico presente attiverà l’allarme acustico (negli altri plessi sarà il 

collaboratore presente in guardiola, se esistente); 

• l’addetto all’emergenza nel locale segreteria si attiverà a chiamare i soccorsi 

telefonicamente; un altro addetto provvederà a disattivare l’afflusso di corrente 

all’edificio. 

• i collaboratori scolastici presenti ad ogni piano, dopo aver verificato l’accessibilità 

delle vie di fuga (operazione da effettuare giornalmente prima dell’inizio delle 

lezioni) vigileranno sull’uscita di alunni e docenti aiutandoli in caso di difficoltà; 

• una volta evacuati docenti e alunni dall’edificio scolastico, i collaboratori scolastici 

di ogni piano controlleranno che non vi sia nessuno nei bagni del piano assegnato; in 

seguito raggiungeranno il punto di raccolta; 

• un collaboratore scolastico individuato (o il Dirigente Scolastico o il suo sostituto) 

per ogni edificio attenderà in prossimità dell’ingresso principale dell’edificio l’arrivo 

dei mezzi di soccorso, in modo da informarli su quanto accaduto e indicare loro le 

criticità dell’edificio (se esistenti), o comunicare la presenza all’interno dell’istituto 

di eventuale personale docente o studentesco disperso; 

• una volta raggiunto il punto di raccolta un docente preposto ritirerà i moduli 

debitamente compilati per la verifica delle presenze e, accertata l’eventuale assenza 

di qualcuno, comunicherà immediatamente tale assenza al collaboratore scolastico 

preposto o direttamente agli operatori dei soccorsi. 

 

È necessario indicare il nominativo specifico dei diversi operatori (collaboratori scolastici, 

docenti o personale di segreteria) con i compiti assegnati per la gestione delle emergenze. 

Tali indicazioni dovranno essere esposte nella bacheca principale secondo lo schema 

indicativo che segue: 
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GESTIONE DELLE EMERGENZE 
(D. lgs 81/08, comma 5, D.M. 26 agosto 1992 e D.M. marzo 1998) 

 

MANSIONARIO PER ADDETTI INCARICATI ALLE EMERGENZE 

 
ALLA SEGNALAZIONE DI UN’EMERGENZA ATTIVARSI COME SEGUE: 

 

1) ESPOSITO CARMELA   A) AZIONA L’ALLARME 

RINELLA MARIELLA (SOSTITUTO) C) APRE LE PORTE DI EMERGENZA  

      DELL’INGRESSO 

D) VERIFICA IL CORRETTO DEFLUSSO DEGLI UTENTI    

E CHE NEGLI SPAZI COMUNI NON VI SIA NESSUNO 

2) CATANESE VINCENZO  A) TOGLIE LA CORRENTE 

3) NESTA DANIELE  A) CHIUDE IL RUBINETTO GENERALE DELL’ACQUA 

2) GIORDANO GRAZIA E   A) PRESIDIA IL CANCELLO DI INGRESSO  

CIULLO DANIELE   PRINCIPALE BLOCCANDO L’INGRESSO DI    

     TERZE PERSONE E FACILITANDO L’ACCESSO  

     DI EVENTUALI MEZZI DI SOCCORSO 

          

3) CIULLO MAURO               DALLA SEGRETERIA: 

        A) TELEFONA AI SOCCORSI 

 

4) I COLLABORATORI SCOLASTICI IN SERVIZIO AI PIANI RISPETTIVI      

        A) VIGILANO SULL’EVACUAZIONE LUNGO I  

                        CORRIDOI 

        B) CONTROLLANO CHE NON VI SIA    

                              NESSUNO NEI BAGNI E NEGLI SPAZI COMUNI 

Nella bacheca principale inoltre è necessario indicare i principali numeri di telefono di emergenza 

da chiamare: vigili del fuoco, pronto soccorso, protezione civile, polizia, carabinieri, comune. 

Nelle stesse bacheche di ogni plesso è necessario collocare lo schema di organigramma della 

sicurezza. 
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NUMERI UTILI IN CASO DI NECESSITÀ E/O EMERGENZA 

  

112 

Numero unico di 

EMERGENZA 

 

113 

 

Polizia di stato 

 

Numero di pronto intervento. 

 

115 

 

Vigili del Fuoco 

 

Numero di pronto intervento 

 

117 

 

Guardia di Finanza 

 

Numero di pronto intervento 

 

1515 

 

Emergenza Ambientale 

 

 

031.265.555 

 

Protezione civile Comune di 

Como 

 

 

031.252.211 

 

Comune di Como 

(Centralino) 

 

031 262.262 

 

Croce Rossa Italiana 

Sede di Como 
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ORGAMIGRAMMA DELLA SICUREZZA 

ANNO SCOLASTICO 2025-2026 

  

RLS 

Rappresentante dei lavoratori per la sicurezza 

Ricchetti Michele 

ADDETTI SPP 

Addetto al servizio di prevenzione e protezione 

Cuomo Alessandra 

Salvatore Giuseppina 

COORDINATORE 

SQUADRA PRIMO SOCCORSO 

Mafrici Angela 

Sostituto 

Leva Silvana 

 

SQUADRA PRIMO SOCCORSO 

Andidero Anna  

Aristodemo Angela  

Esposito Carmela  

Leva Silvana 

Mafrici Angela  

Manca Angela M. Elena  

Spoleto Laura 

Cammarata Daniela  

Grisoni MirKo 

DIRIGENTE SCOLASTICO 

Rovelli Gian Maria  

RSPP 

Responsabile del servizio di prevenzione e protezione 

Versace Salvatore 

MC 

Medico competente 

Iorno Matteo 

COORDINATORE SQUADRA 

ANTINCENDIO 

Manno Antonietta 

Sostituto 

Maio Giuseppina 

SQUADRA ANTINCENDIO 

Aristodemo Angela  

Catanese Vincenzo 

Germanà Rosalba  

Malinverno Maria 

Maio Giuseppina  

Manno Antonietta  

Marino Vincenzo Giuseppe 

SQUADRA DEFIBRILLATORE 

Bianchi Annapaola 

Mafrici Angela 

Maio Giuseppina 

Miele Elisabetta 

Salvatore Giuseppina 

Zappacosta Susanna 

PREPOSTI 

Baglieri Carmine  Bionda Alessandra 

Bianchi Annapaola Cavadini Linda 

Camiolo Lorena M.B.  Castiglioni Sabrina 

Cavadini Caterina Marelli Anna 

Cuomo Alessandra Martinelli Samuele 

Falcione Cinzia  Mondelli Valentina 

Giuliano Gabriele  Grisoni Mirko 

Sangalli Giovanni  Zappa Valentina 
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MODULO DI EVACUAZIONE  

Classi e docenti 

 (conservare più copie del presente modulo all’interno della classe) 

 

Questo modulo contiene il conteggio degli studenti evacuati e va compilato dal docente della classe 

assegnato una volta giunti al punto di raccolta prestabilito. 

 

Una volta compilato va consegnato al Dirigente Scolastico o al suo sostituto (preposto o referente per 

l’evacuazione); si rientra nell’edificio scolastico SOLO AL SEGNALE DI RIENTRO CONCORDATO. 

 

NUMERO STUDENTI PRESENTI IN 

CLASSE :   

 

 

NUMERO:………………… 

 

NUMERO STUDENTI PRESENTI NEL 

LUOGO DI RACCOLTA: 

 

 

NUMERO:………………… 

         

NUMERO STUDENTI DISPERSI   
 

NOME E COGNOME: 

 

…………………………………………………... 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

Eventuali ulteriori segnalazioni: 

 

 

 

 

Segnalare anche la presenza di docenti di 

sostegno o esperti esterni. 

 

 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

 
Data……………………….     Firma del docente della classe 

CLASSE: 
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MODULO DI EVACUAZIONE  

Collaboratori scolastici e visitatori 

 (conservare più copie del presente modulo all’interno del locale reception) 

 

Questo modulo contiene il conteggio dei collaboratori scolastici evacuati e va compilato da un referente 

collaboratore una volta giunti al punto di raccolta prestabilito. 

 

Una volta compilato va consegnato al Dirigente Scolastico o al suo sostituto (preposto o referente per 

l’evacuazione); si rientra nell’edificio scolastico SOLO AL SEGNALE DI RIENTRO CONCORDATO. 

 

NUMERO COLLABORATORI PRESENTI 

IN SEGRETERIA :   

 

 

NUMERO:………………… 

 

NUMERO COLLABORATORI PRESENTI 

NEL LUOGO DI RACCOLTA: 

 

 

NUMERO:………………… 

         

NUMERO COLLABORATORI DISPERSI 
 

NOME E COGNOME: 

 

…………………………………………………... 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

NUMERO EVENTUALI VISITATORI 

PRESENTI 

 

 

 

 

 

NUMERO EVENTUALI VISITATORI 

DISPERSI 

 

 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

 
Data……………………….     Firma del collaboratore referente 

 

 

COLLABORATORI 

SCOLASTICI E 

VISITATORI 
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MODULO DI EVACUAZIONE  

Personale di segreteria 

 (conservare più copie del presente modulo all’interno dei locali segreteria) 

 

Questo modulo contiene il conteggio del personale di segreteria evacuato e va compilato da un referente del 

personale di segreteria una volta giunti al punto di raccolta prestabilito. 

 

Una volta compilato va consegnato al Dirigente Scolastico o al suo sostituto (preposto o referente per 

l’evacuazione); si rientra nell’edificio scolastico SOLO AL SEGNALE DI RIENTRO CONCORDATO. 

 

NUMERO PERSONALE PRESENTE IN 

SEGRETERIA :   

 

 

NUMERO:………………… 

 

NUMERO PERSONALE DI SEGRETERIA 

PRESENTE NEL LUOGO DI RACCOLTA: 

 

 

NUMERO:………………… 

         

NUMERO PERSONALE DI SEGRETERIA 

DISPERSO 

 

NOME E COGNOME: 

 

…………………………………………………... 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

SEGNALAZIONI EVENTUALI 

 
 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

…………………………………………………… 

…………………………………………………… 

 

 
Data……………………….    Firma del personale di segreteria referente  

 

PERSONALE DI 

SEGRETERIA 
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